
Casos de Sucesso 

 
Com unidades em São Paulo, Rio de Janeiro e 
Brasília, Grupo Sérgio Bermudes se beneficia da 
tecnologia para atender seus clientes de todo o 
País.

Os escritórios de advocacia não são mais aqueles 
ambientes com apenas telefones, máquinas de 
escrever e pilhas de livros e constituições. Nos 
escritórios Sérgio Bermudes, do Rio de Janeiro, São 
Paulo e Brasília, toda a equipe utiliza muita 
tecnologia para reuniões com clientes em âmbito 
nacional. As soluções são compostas por lousas 
interativas SMART Board™, equipamentos de 
videoconferência, projetores, placas de captura, 
teclados e mouses sem fio, todos integrados na 
rede própria do grupo.

Para se ter um exemplo da dinâmica de uma 
reunião com o aparato tecnológico, o fechamento de 
um contrato pode ser modificado na presença do 
cliente, física ou remotamente, com o auxílio da 
lousa interativa SMART e da videoconferência. O 
documento é projetado na tela e as partes opinam e 
modificam cláusulas. "Após esse processo, pelo 
software da SMART, tudo pode ser salvo direto na 
rede e encaminhado diretamente por email para a 
matriz ou enviado para autenticação. Em uma única 
ferramenta foram agregadas as funções de trabalho 
interativo na confecção de peças processuais, 
explanações previamente preparadas para o cliente, 
discussões de estratégias, treinamento de pessoal, 
análise de vídeos e videoconferência", explica André 
Maia, responsável por toda a área de tecnologia da 
organização. 

A placa de captura, da marca Pinnacle, permite a 
busca de imagens de processos, a visualização de 
vídeos, entre outros recursos, com alta resolução de 
imagem. Com a tela interativa podem ser 
resgatados em reunião os documentos salvos em 
rede, casos antigos e fotos, por exemplo, sem que 
seja necessário sair da sala. Além disso, a 
videoconferência possibilita que as discussões e 
reformulações aconteçam em tempo real. A 
utilização de mouse e teclado bluetooth possibilitou 
um outro tipo de controle a distância bastante 
interessante em determinadas situações.

De acordo com administrador de redes Cláudio 
Nascimento, a sala de reunião diferenciada e 
tecnológica do escritório gera muita economia e 
interatividade. "Se temos um cliente de Brasília que 
tem escritório também em São Paulo, os executivos 
de todas as unidades podem participar da reunião e 
intervir no processo sem ter que se deslocar para 
outro estado", explica.

Por enquanto, a unidade de São Paulo é a única que 
tem a solução completa com a tecnologia SMART 
Technologies e a de videoconferência. Mas ainda 
esse ano, a matriz no Rio de Janeiro deve ser a 
próxima a usufruir do novo sistema implantado em 
suas salas de reuniões.

Benefícios"Quando o supervisor de TI da 
organização e gerente da filial São Paulo, André 
Maia, me pediu para buscar uma solução que 
pudesse aumentar a interatividade entre nossas 
unidades encontrei na Scheiner Solutions ótimos 
parceiros", destaca Nascimento. 

Para melhor aproveitamento da tecnologia, o grupo 
contratou o arquiteto Fernando Vasques para 
assinar o projeto que atende aos 60 postos de 
trabalho na filial paulista, a mais tecnológica de 
todas. Nas unidades de Brasília e Rio de Janeiro, os 
equipamentos de videoconferência dão suporte as 
cerca de 100 e 200 estações de trabalho, 
respectivamente. 

"A área corporativa é um mercado muito promissor 
para nossa tecnologia, embora culturalmente 
educacional, os benefícios de interatividade e 
preservação de conteúdo da SMART Board é uma 
necessidade presente em vários setores da 
economia nos dias atuais", salienta Claudia 
Scheiner. "A presença de um escritório de advocacia 
em nosso portifólio denota, além de tudo, a 
flexibilidade de adaptação do produto que 
comercializamos", reforça.

Sobre o escritório Sergio Bermudes
Fundado em dezembro de 1969 por Sérgio 
Bermudes e Luiz Bernardo Rocha Gomide, o 
escritório conta atualmente com uma equipe 
composta por advogados e consultores, além de 
oferecer oportunidade de estágio para estudantes 
de Direito. Presta serviços a seus clientes 
brasileiros e estrangeiros nas áreas de direito civil, 
comercial, societário, falimentar e de reorganização 
empresarial, administrativo, concorrencial, 
bancário, securitário, imobiliário, do consumidor, de 
família e sucessões e meio-ambiente

Lousa interativa agiliza discussão de 
processo e contratos em escritório de 
advocacia.	 	
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