-Casos de Sucesso

Lousa interativa agiliza discussao de
processo e contratos em escritorio de

Sérgio Bermudes
Advogados

Com unidades em Sdo Paulo, Rio de Janeiro e
Brasilia, Grupo Sérgio Bermudes se beneficia da
tecnologla para atender seus clientes de todo o
Pais.

Os escritérios de advocacia ndo sdo mais aqueles
ambientes com apenas telefones, maquinas de
escrever e pilhas de livros e const|tU|goes Nos
escritérios Sérgio Bermudes, do Rio de Janeiro, Sdo
Paulo e Brasilia, toda a equipe utiliza muita
tecnologia para reunides com clientes em ambito
nacional. As solugbes sdao compostas por lousas
interativas SMART Board™, equipamentos de
videoconferéncia, prOJetores placas de captura,
teclados e mouses sem fio, todos integrados na
rede propria do grupo.

Para se ter um exemplo da dindmica de uma
reunido com o aparato tecnoldgico, o fechamento de
um contrato pode ser modificado na presenca do
cliente, fisica ou remotamente, com o auxilio da
lousa |nterat|va SMART e da videoconferéncia. O
documento é projetado na tela e as partes opinam e
modificam cldausulas. "Apo6s esse processo, pelo
software da SMART, tudo pode ser salvo direto na
rede e encaminhado diretamente por email para a
matriz ou enviado para autenticacdo. Em uma Unica
ferramenta foram agregadas as func8es de trabalho
interativo na confeccdao de pecgas processuais,
explanagdes previamente preparadas para o cllente
discussOes de estratégias, treinamento de pessoal,
analise de videos e V|deoconferenC|a , explica André
Maia, responsavel por toda a area de tecnologia da
organizagao.

A placa de captura, da marca Pinnacle, permite a
busca de imagens de processos, a V|suaI|zagao de
videos, entre outros recursos, com alta resolugdo de
|magem Com a tela interativa podem ser
resgatados em reunidao os documentos salvos em
rede, casos antigos e fotos, por exemplo, sem que
seja necessario sair da sala. Além disso, a
videoconferéncia possibilita que as discussdes e
reformulacdes acontegam em tempo real. A
utilizagdo de mouse e teclado bluetooth possibilitou
um outro tipo de controle a distancia bastante
interessante em determinadas situacgoes.

De acordo com administrador de redes Claudio
Nascimento, a sala de reunido diferenciada e
tecnoldgica 'do escritério gera muita economia e
interatividade. "Se temos um cliente de Brasilia que
tem escritério também em S&o Paulo, os executivos
de todas as unidades podem part|C|par da reunido e
intervir no processo sem ter que se deslocar para
outro estado", explica.
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Por enquanto, a unidade de S&o Paulo € a Unica que
tem a solugdo completa com a tecnologia SMART
Technologies e a de videoconferéncia. Mas ainda
esse ano, a matriz no Rio de Janeiro deve ser a
proxima a usufruir do novo sistema implantado em
suas salas de reunides.

Beneficios"Quando o supervisor de TI da
organizacdo e gerente da filial Sdo Paulo, André
Maia, me pediu para buscar uma solugao que
pudesse aumentar a interatividade entre nossas
unidades encontrel na Scheiner Solutions 6timos
parceiros", destaca Nascimento.

Para melhor aproveitamento da tecnologia, o grupo
contratou o arquiteto Fernando Vasques para
assinar o projeto que atende aos 60 postos de
trabalho na filial paulista, a mais tecnoldgica de
todas. Nas unidades de Brasilia e Rio de Janeiro, os
equipamentos de videoconferéncia ddo suporte as
cerca de 100 e 200 estacdes de trabalho,
respectivamente.

"A area corporativa é um mercado muito promissor
para nossa tecnologia, embora culturalmente
educacional, os beneficios de interatividade e
preservagao de conteddo da SMART Board é uma
necessidade presente em varios setores da
economia nos dias atuais", salienta Claudia
Scheiner. "A presenca de um escritério de advocacia
em nosso portifdlio denota, além de tudo, a
flexibilidade de adaptacao do produto que
comercializamos", reforca.

Sobre o escritério Sergio Bermudes

Fundado em dezembro de 1969 por Sérgio
Bermudes e Luiz Bernardo Rocha Gomide, o
escritério conta atualmente com uma equipe
composta por advogados e consultores, além de
oferecer oportunidade de estagio para estudantes
de Direito. Presta servigos a seus clientes
brasileiros e estrangeiros nas areas de direito civil,
comercial, societario, falimentar e de reorganlzagao
empresarlal adm|n|strat|vo concorrencial,
bancario, securltarlo |mobiliério, do consumidor, de
familia e sucessGes e meio-ambiente
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